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" mcrany MEMENTO

Drozej dla klientéw? Lepiej dla przedsigbiorcéw?

Wchodzi 7% VAT na ustugi pogrzebowe

Wprowadzony w Polsce w 1993 r,, podatek VAT (czyli
w~podatek od wartoéci dodanej”) obejmie od maja 2004
r. - w ramach dostosowywania naszych przepisow do
praw unijnych - ustugi komunalne, a wiec i pogrzebo-
we. MNareszcie, czy niestety? - przedstawiciele naszej
braniy maja na ten temat mieszane odczucia. Wielu
obawia sig, czy przypadkiem - wbrew deklaracjom o
tworzeniu przychylnych warunkéw do prowadzenia
biznesu - fiskus nie zechce, przy okazji VAT, oblowié
sig ich kosztem? W kaidym razie na pewno juz wiado-
mo, Ze ustugi pogrzebowe nie zostang obciaione staw-
ka podstawowa (22%), lecz na razie preferencyjna (7%).
Podatek ten niej jest - jak inne - ,karg” za dobre wyni-
ki w produkcji i efektywng prace, ale obciaia konsump-
cje: finalnego odbiorce towaru czy ushugi, po prostu -
zwyklego konsumenta. VAT znosi tez pojecia .ekspor-
tu" i ,importu” na obszarze 25 paristw Unii Europej-
skiej, co ulatwiaé moze konkurencje naszym przedsie-
biorcom (réwniez pogrzebowym), a na pewno ulatwi
sprzedaz polskim producentom (np. trumien i innych
akcesoriéw) - na wielkim europejskim rynku.

Niemniej na pewno pogrzeby u nas podrozeja,
niekoniecznie o 7%, moZe o mniej, ale by¢ moze o wig-
cej. Przede wszystkim za sprawa , ryczaltowcow”, kto-
rzy beda rekompensowali sobie koszty obstugi nowe-
g0 podatku, bo jego pobdr - ze wzgledu na skompli-
kowanie - wymaga¢ bedzie pomocy kosztownych fa-
chowcéw. Eatwo tu bowiem o blad, niedopatrzenie,
falszywy interpretacje, zarzut naduiycia, za co zapla-
cito jui stono ,skarbéwce” wielu - nawet znanych -
biznesmendw.

Jak sie rzeklo, VAT daje w kosé konsumentom, dla
producentéw czy uslugodawcow jest teoretycinie neu-
tralny. Jesli fiskus orzeka, ze np. elementy urny drewnia-
nej - w fazie jej produkgi - nalezy obdazy¢ 22% podat-
kiem, to do jej ceny hurtowej - ktdra wynosi zalézmy 100
zl - wytwdrca moze dolozy¢ 22 71 podatku, ale on sam

jest tylko posrednikiem - dorgczycielem tej kwoty do skar-
bu paristwa. Jednoczesnie - z chwila wprowadzenia po-
datku - wytwérea czy ustugodawca nabywa prawo do
odliczania snilznepc:ldalku wCzesnie] , NP preez
tartak czy fabryke akcesoridéw. VAT bowiem tvm sig od-
znacza, 7e jest nakdadany na wszystkie etapy wytwarza-
nia towaru badZ ushigi. W naszym przvpadku - przed-
sighiorca pogrzebowy, sprzedajac (kupiona wezeniej u
stolarza z 22% VAT) ume rodzinie zmarlego ma prawo
do odliczenia sobie 7% VAT od VAT-u zawartego wcze-
Snigj w cenie produktu, czyli umy z drewna. Proste? Nie-
koniecznie. Wielu posléw, uchwalajac ustawe o VAT nie
do korica pojmowalo, 0 co chodzi, niemniej wyposazylo
organy fiskalne paristwa w groZne narzedzie, ktGrym
urzednicy skarbowi moga si¢ postlugiwaé wedle uzna-
nia. Ofiarami tego nowego podatku beda na pewno kon-
sumendci, a moga by¢ przedsigbiorcy.

7-procentowy VAT na ushugi pogrzebowe jest
stawka preferencyjna, przejsSciowa i Bruksela oczekuje,
Ze za jakis czas i tutaj zacznie obowigzywad stawka pod-
stawowa, czyli w przypadku Polski 22-procentowa, kid-
rej wysokos< sami sobie obmy$liliémy, bez Zadnej suge-
stii ze strony UE. Bruksela postawila tylko jeden waru-
nek: podstawowa stawka VAT nie moze by¢ nizsza, niz
15%, a preferencyjna nie nizsza, niz 5%. Nasz parlament
wywindowal go jednak do wysokiego pulapu, odpo-
wiednio: 22% i 7%. Wegrzy zafundowali sobie stawke
podstawowg na poziomie az 25%, Czesi tyle, co my, ale
za to Slowacy w wysokosc 19%, a Litwini - 18%. Niz-
sza podstawowa stawke od nas maja bogate kraje Za-
chodu: Franga (19,6%), Wielka Brytania (17,5%), Niem-
cv (16%). Tu ciekawostka - VAT-u nie ma w USA, kraju
o najlepiej krgcacej si¢ gospodarce swiata!

Co sadza o 7% VAT na uslugi pogrzebowe nasi
przedsigbiorcy? Oto wypowiedzi niekiérych z nich,
prowadzacych firmy o réZnej formie prawno - organi-
zacyjnej.
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DEWASTACJE

tormej w pdinocnej Wielkopolsce. Ponod w 1079 roku 2 l-m.
pory istnigje tu sanktuarium shnaoe z odgrywan ﬁh‘m’w“’ y
Tvgodniu misteriow Meki Pariskicj. Ni S Wielkim
figury stojace na wzgdrzu, a potem wdarli sig do izd.e.m}ﬁ
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zdemolowany praez niemanych sprawcdw. Zniseczono el
$cie nagrobkéw. Na bramie i murach pojawily sig Hﬁ_]ﬂ;ana.
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B W styczniu nieznani sprawcy uporzgdkowali zdewastowany
w grudniu cmentarz Zydowski w Oéwiecimi oy
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MASIT ZAMIAST KREMATORIUM

W Zielone Gorze za trzy lata zabraknie miejec na cment e
dae miasta prébujg uporad sig z tym problemem, planujac zal

rok w rok przybywa okolo 740 grobéw.
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e s e o 7 g
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sydzony. Teraz na ementarzu modna tylko chodiié, Jest pue-

NA JEZYCACH ZNOWU POCHOWKI

W Poenaniu na Jezycach jest amentarz zakozony w 1905 robas. Spocey-
wa tam okolo 32 tysigoy astb. W 1961 roku cmentarz o
= i otwarto po rydresta latach. W dhwili -F.‘Sl:; "mm
pesrcae obobn 400 wolmech miesc. Cmentarz wpi Itmﬁl:m! -
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WESOEA NEKROPOLLA

W rumuriskiey wsi Sapinty jest cmentarz, ktdry wprawia odwie-
dzajacych w dobry humor. Stojy tu sethd krzyvzy nagrobnych, na
ktdryeh ramiast Chrystusa sg wizerunki zmarlych z zabawnie
uwydatnionymi wadami lub informacjami o ich Zyciu i pracy. Znaj-
dziemy tu baby przy kolowrotkach, pasterzy = owecami, milican-
tw, duchownych itd. Crasem trafia sig komentarz tego bypu: lon
Stan sig nazywam. Bylem dobrym polidantem. Teraz was pozdra-
wiam i salutuje, bo juz wipee] sie nie zobaczymy.” Autorem reesh
jest dowcipny bwdnca ludowy, ktdrego drielo kontynuuje leraz wier-
ny uczerth mistrza,

POLACY POD STAMBUEEM

Ma polskim cmentarzu pod Stambulem spocepli nasi rodacy, kid-
rych los zmusil do #ycia w Adampolu. Tu spoceela Ludwika Snia-
decka, zona Sadyka Paszy - Czajkowskiego, ktéry na polecenie ksig-
cia Adama Crartoryskiego kupil ziemip dla polskich uchodiedw.
Kagdego roku podoeas Zaduszek na polskim cmentarzu plong licene
e,

—tnerains MEMENTO
TRUMNA DO ZWROTU

W swietle olrzymane) nieofigalnie informaci rozumiemy teraz po-
gpiech, 2 jakim wyprawiano do Iraku polskie trammy, zaméwione w
stolami ,, Walotka™ prazez nasze wofska logistycene. Otéi cialo pole-
glego w Iraku majora Kupcryka praywieziono do cjezyzny w ame-
rykariskiej trumnie, ale ten mebel ostatecznego pracenaczenia byl do
zwrotu, oo jednoznacznie ofwiadezyli nasi sojusznicy, Naszego #ol-
rierza chowano wige w krajowej truminie, a wypoiyczona skrzynia
powrdcila do oddalu amerykariskich grabarzy w Bagdade,

POZNAN: GRZEBOWISKO DLA ZWIERZAT

W Poznaniu weia2 jeszcze nie ma ementarza dla swierzgt. Mdwi
sig o tymod kilku lat, a ustawa o obowiazku tworzenia grzebowisk
dla zmarlych swierzat istnieje od 1997 roku, Odbyly sie uwk nawet
dwa przetargi, a trezed by¢ moke zostanie oghoszony juz w najbliz-
szym czasie. Cmentarz dla ulubiencdw powstanie w pobliiu fortu
prey ulicy Wrzesiriskiej na Milostowie, Pt hektara wystarczy na
pochowanie okolo 5 tysieoy zwierzat.

Serwis: AD. i WKL

Cmentarze, krematoria i firmy u pohudniowych sgsiaddw
Wyjazd studyjno - szkoleniowy do Czech

W dniach 30 marca (wtorek) - 2 kwietnia (piatek) 2004 r. Polskie Stowarzyszenie Kremacyjne i Administratoréw Cmentarzy
organizuje - we wspilpracy ze spilka Zieler Miejska” w Bielsku - Bialej wyjazd studyjno - szkoleniowy do Czech, Uczest-
nicy zapoznaja sig z funkcjonowaniem seklora cmentarno - pogrzebowego oraz wspélczesng kulturg pochéwku u naszych
potudniowych sasiaddw. Maksymalna liczba uczestnikdw - 30 os6b. Oferty do 200. firm zostaly rozeslane na poczatku marca.

Szkolenie rozpocznie sig o 11.00 we wtorek 3) marca w Bielsku - Bialej, gdzie uczestnicy spotkaja sig z kierownictwem
~Lieleni”, po czym zwiedza zarzadzany przez nig cmentarz. Tego dnia po obiedzie udadzg sig autokarem do Ostravy. Nazajutrz
(31.03.) zwiedza cmentarz i krematorium w Ostravie, zapoznajq sig 2z procedurami pochéwku i spotkaja sig z zarzadcami tych
obiektdw. Planowane jest odwiedzenie zakladu pogrzebowego. Po poludniu nastapi wyjazd - via Brno - do Prahy, dokad grupa
dojedzie pdZnym wisczorem.

W czwartek goscie 2 Polski wyjada do Vysodan k/ Chomutova (80 km od Prahy, przy granicy z Niemcami), gdzie obejrzg
nowo oddany cmentarz komunalny oraz jedno z najnowoczesniejszych krematoridw w Europie. Spotkajq si¢ z administratorami
tej nekropolii, a takze - na przyjeciu firmowym - z preducentami i dostawcami piecéw kremacyjnych (wyposazyli w nie ok, 20,
czeskich krematoriow oraz spopielarnig w Bytomiu). Po potudniu uczestnicy szkolenia powrécg do Prahy, gdzie zwiedza shynny
zabytkowy cmentarz. Wyjazd zakoncry si¢ w piatek (2.04.) ok. 14.00, przed dworcem PKP w Bielsku - Bialej.

Panu ADAMOWI! SOCKOLtOWSKIEMU
najserdecznigisze kondolenciea
Z powodu Smierci

MAMY

skiadajg przyaciele i koledzy
Z PSKIAC | Memenio”

OBOWIAZERK ZGLASFANIA FAKTU
REJESTROWANIA DANYCH OSOBOWYCH?

Fakt rejestracii prees kancelarie cmentarzy danych osobowych oby-
wateli naleiy obowigzkowo zglaszad w Glawnym Inspektoracie
Ochrony Danych Osobowych IGIODO), w Departamencie Rejestracii
Zhiordw - twierdei Adam Sokolowski, kiesownik Cmentarza Miej-
skiego w Bialymstoky. Ustanawia ten obowigzek Ustawa o ochro-
nie danych osobowych z 1997 " (Dz. U. 133, poz. 883) i rozporza-
dzenia wykonawcze do niej. Za nieprzesirzeganie lego prawa grozi
greywna bads kara pozbawienia wolnodcl do jednepo roku.

Obowigzek ten dotyczy réwniez firm pogrzebowych, kidre
wykorzystuja dane osobowe do innych celdw, niz fakiurowanie, Cho-
dri m. in. o driatalnods marketingows (np. wykorzystywanie adre-
sow klientéw do zapraszania ich na rocznicowe nabozeristwa - orga-
nizowane przez fimmg - wintenci zmarych pochowanych preez za-
praszajcq firmeg).

Wedlug Adama Sokoltowskiego, kdry dopelnit obowigzhu
zploszenia - rejestracia w GIODO) jest bezplatna, ale wymaga wypel-
nienia wiely zalgcenikdw, Po zlozeniu dokumentacii, nalezy same-
mu dowisdzied si¢ o zarcjestrowaniu zgloszenia,

Masze Stowarzyszenie pwiicilo sie o pisemne wyjadnienie
tej sprawy do Ghéwnego Inspektora ODO. Indvwidualnie mozna za-
siggac informacji w: Gldwny Inspektorat Ochrony Danych Osobo-
wych, Departament Rejestiracji Zbiondw, Warszawa, tel. (0-22) 860
70-87, intermetwww.giodo.gov.pl

Pani SYLWII PARFIMCZYK
wspdwiascicielos Zakiady Pogrzebowego Konefal” w Gogolinia
z powodu naglego odejécia
SYNKA

serdeczne kondolencie skisdajg koledzy
Zz Polskiego Stowarzyszenia Kremacyinego
i Administraforow Cmentarzy
oraz redakcji .Memento”

Panu KRZYSZTOFOW! URBANSKIEMU
spegialiécle w MPLUK sp. z 0. o. w Warszawie
z powodu Smierci
MATKI
wyrazy wspofczucia przekazujg
znajomi i koledzy z branzy
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W swietle orzeczen Sqdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow oraz decygji prezesa
Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow

Co jest ustuga cmentarna,
a co ustuga pogrzebowg

W zwiazku z licznymi listami i telefonami, jakie otrzymuje-
my w redakgji, a w kidrych nasi Czytelnicy pytaja o defini-
cje ustug pogrzebowych i cmentarnych - przypominamy jesz-
cze raz, co jest uznawane przez 5ad Ochrony Konkurenciji i
Konsumentéw /SOKIK/ (d. Sad Antymonopolowy) i Urzad
Ochrony Konkurencji i Konsumentéw /UOKIK/ za rynek
ustug pogrzebowych, a co jest usluga cmentarng.

Kontaktujacym sie z nami firmom chodzi przede
wszystkim o dwie sprawy: 1) o potwierdzenie badZ zanego-
wanie prawa firmy dzieriawiacej cmentarz (badZ zarzadza-
jacej nim) do wylgcznego swiadczenia ushugi lzw. asysty Za-
lobnej podczas uroczystodci na cmentarzu; 2) o potwierdze-
nie bgd# zanegowanie prawa firmy dzierzawiacej cmenlarz
bad# zarzadzajacej nim) do wylacznego swiadczenia ushugi
kopania | murowania grobdw.

Potwierdzamy, Ze - w $wietle bogatego ju orzecznic-
twa SOKIK oraz licznych opinii UOKIK - Zaden zarzgdca ani
administrator cmentarza nie moZe rezerwowad sobie prawa
do monopolistycznego wykonywania ,asysty Zalobnej™ na
cmentarzu ani tez do wykonywania grobdw, crynnodci te
bowiem - w mysl interpretacji SOKIK oraz UOKIK przynale-
z3 do .rnynku ustug pogrzebowych”®, a te podporzadkowane
53 regulom wolnej konkurencji. Z punkiu widzenia ustawy
antymonopolowe] obojetne jest, czy uslugi pogrzebowe
swiadczone s3 na terenie calego miasta, czy te tylko na te-
renie cmentarza, bowiem konkurencyjnosc tego rynku i swo-
bodny dostep przedsighiorcow po stronie podazy zapewnio-
na musi by¢ zardwno w miescie, jak i na centarzu. Rygory
te odnoszq sie do wszystkich cmentarzy: komunalnych i wy-
znaniowych.

Czy sq wyjatki od tych rygordw? Spotkalismy sig z kil-
koma. Dolyczq one przede wizysikim kopania grobdw przez
zarzadee bad# adminisiratora cmentarza na zasadzie wylacz-
noici. Ten monopolistyczny przywilej uzyskaly te przedsie-
biorstwa, kidre potrafily dowiesc, 7e nie tylko posiadajy sprzet
i fachowedw, jakich nie maja inne lokalne firmy, ale réwniez
wykazaly - w drodze ekspertyz i diugiego postepowania - iz
cmentarz ma tak specyficzng topografie, warunki geologicz-
ne i wodne, i kazda inna firma - wynajeta praez miastof
gming do kopania grobdw - spowoduje straty na cmentarzu,

W swietle orzecznictwa monopolem administracyjmym
zarzadcy lub administratora mogq by< objgte tylko - swiad-
czone na rzecz spolecenodci lokalnych - USEUGI CMEN-
TARNME, ktére polegaja na organizowaniu i nadzorowaniu
prac zwigzranych z: @ utrzymaniem cmentarza i wyposa-
zeniem go w niezbedne obiekty i urzadzenia (np. w dom
przedpogrzebowy, chlodnie, kaplice, sanitariaty); ®  urza-
dzeniem cmentarza zgodnie z planem jego zagospodarowa-
nia (aleje, alejki, wydzielanie kwater na miejsca grzebalne);
B utrzymaniem tadu i porzadku na cmentarzu (zapewnie-
nie ochrony, pielegnacja zieleni, sprzatanie i wywdz Smie-
ci); ® nadzorem nad korzystaniem z cmentarza, w tym nad
pochéwkiem, ekshumacja, stawianiem pomnikdw, zaklada-
niem grobéw zgodnie 7 przepisami prawa.

Drugi rynek dotyczy USEUG POGRZIEEOWYCH.
Obejmuje on uslugi adresowane do indywidualnych odbior-
cow, 1j. klientéw zakladéw pogrzebowych. Stad rynek ten -
w przeciwiersiwie do ustug cmentamych - powinien bvd kon-
kurencyjny i wolny od wszelkich ograniczen i zakazdw, lak
aby zapewnial konsumentom mozliwedc swobodnego wy-
boru ushugodawey. Do ustug pogrzebowych naleza wige ta-
kie czynnodci, jak: @ sprzedai trumien, urn i innych akce-
soriéw pogrzebowych; 8 przygotowanie zwiok do pogrze-
bu (kosmetyka, balsamacja); @ transport zwiok; Iprzygo-
towanie miejsca pochdwku (np. wykopanie i ew. wymuro-
wanie grobu);®  wykonanie pogrzebu (takze na cmenta-
rzu) i zapewnienie tzw. asysty Zatobnej;® utrzymanie/ pie-
legnacja grobu; @ ekshumacija.

Ocrywiicie, moina dyskutowad nad tvmn podzialem,
podwazajac jego sens, niemniej jest on sankcjonowany preez
instytucje nadzorujgoe stosowanie prawa i zpodnosc praktyk
pospodarczych z przepisami antymonopolowymi. Czy moa-
na jednak stwierdzic, Ze orzeczenia antymonopolowe w oxd-
niesieniu do seklora cmentamo - pogrzebowego bazujg na
jednoznacznych, scistych przepisach prawa, powiedzmy
<Ustawy o cmentarzach i chowaniu zmarlych” 2 Raczej jest
to watpliwe. | w lej kwestii zatem potrzebne bylyby niezbed-
ne nowe, precyzyjne uregulowania, np. prey okazji noweli-
zacji ustawy o cmentarzach i chowaniu zmarkych.

Komputerowy
system

obslugi cmentarza

Inl:nrmnc'fu o grobach, pochowanych, |
oktoch zgonu, zostrzezeniach,
wolnych grobach.
Uporzqdkowanie archiwum
i b:‘niqcu nhslugn kancelarii.
Niezawodno$é i prostota obstugi, 1
bezpieczedstwo danych.
Druk ksiqg cmentaraych.
Cena od 1400 =zt
Od 1994 r. ,AKWILA" wipomaga zorzqdzanie
najwigkszym cmentarzem w Polsce
oraz innymi cmentorzomi

wyznaniowymi | komunalmymi.

=0 T F"
00-508 Werszewa

Al. Niepodieglosci 214 m. 147 15
Tel./Foax [0-22) 825-28-113
Tel. kem. 0-603 788 802
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Ekonomika i etyka wszystkich dzialan

Rozmowa ze ZDZISLAWEM MALINOWSKIM, prezesem Zarzadu
Miejskiego Przedsigbiorstwa Ustug Komunalnych sp. z 0. 0. w Warszawie

00d przeszto roku kieruje Pan najwieksza w stoli-
cy i kraju spétka miejska, zajmujaca sie wytacznie
dziatalnoécia pogrzebowa. Przejmowat ja Pan w
stanie pewnej stagnacji, wprawdzie jako menedzer,
ale bez doswiadczenia w branzy cmentarno - po-
grzebowej. Niemniej przez ten rok zaobserwowa-
lismy pozytywne symptomy w dzialalnosci przed-
siebiorstwa. Widoczna jest poprawa dzialania
punktow i wzrost dyscypliny pracownikdw, ,uczy-
telnienie” dziatalnodci marketingowej, poszerzenie
oferty karawandw i akcesoriow; stowem - odczu-
wa sie, ze MPUK stal sie ekspansywnym podmio-
tem na rynku uslug pogrzebo-
wych, i to dzieki wlasnym stara- |
niom, nie za$ na mocy autoryte-
tu Miasta, ktdrego przedsiebior-
stwo jest wlasnoscia. Jak jednak
Pan bilansuje ten kilkunastomie-
sigczny okres swej prezesury w
spotce?

- To byl przede wszystkim
okres wyleZonej pracy organiza-
cyjnej. Chodzifo o to, Zeby nie
tylko utrzymac firme, ale popra-
wic jej funkcjonowanie. Strate-
gie odlozylem na plan dalszy, a
skoncentrowalem sie na zinte-
growaniu struktur przedsiebior-
stwa i nadaniu im funkcjonalno-
sci. Dla mnie byl to tez okres po-
znawania branzy - bywalem na
targach i wystawach, czesto wi-
zytowatem punkty i cmentarze, poznajgc specyfike
pracy moich podwladnych i konkurencyjnych firm
pogrzebowych. Wiele sie dzigki lemu nauczyfem,
cho¢ dziatalnos¢ gospodarcza w kazdej branzy jest
podobna.

Przyjelismy nowy program dzialari marketin-
gowych, ekspansywny, ale pozbawiony agresyw-
nosci. Reklama naszych usfug musi byc stonowa-
na, oparta na wiarygodnej informacji. Zadbalismy
lez o prestizowy wizerunek firmy: dzieki nowym
strojom, poprawif sig wyglad pracownikdw, a in-
westycje w zakup nowych karawandw okazaly sie
trafione. W tej chwili oferujemy 80 wzoréw trumien
i 80 modeli urn, czego nie propanuje Zadna firma

Prezes Zdzistaw Malinowski.

w Warszawie. Przejrzelismy oferty trumien i akce-
soricw, ceny niektorych z nich obnizylismy, jedno-
czesnie poszerzylismy znaczgco baze naszych do-
stawcow. W tej chwili oferujemy nawet trumny recz-
nie malowane oraz urny wyrabiane z wegla. Naj-
ciekawsze wzory 53 juz eksponowane w punkcie
nr 6 przy ul. Redutowej, gdzie urzadzilismy maly
salon wystawienniczy. W dzierzawionych pomiesz-
czeniach Domu Pogrzebowego na Komunalnym
Cmentarzu Pélnocnym przygotowalismy dwie sale
pozegnari, na ktore jest duzy popyt. Wkrdtce zaj-
miemy si¢ ez - we wspdlpracy ze znang firmg -
migdzynarodowym przewozem
zmarlych. Przyswieca nam je-
den cel - kazdy element zwig-
zany z realizacja naszych zadar
musi by€ dochodowy. Stad cig-
gle musimy mie¢ na uwadze
koszty, a lepszy wglad w nie i
ich biezacg analize ufatwi nam
uruchamiany wlasnie - przy po-
mocy srodkéw z PHARE - kom-
pulerowy system finansowo-
ksiegowy. Wszystko musi byc
oparte na ekonomice, zharmo-
nizowanej jednak z etyka, cow
przypadku naszej branzy jest
wymogiem bezwzglednym.
OMéwi Pan o nowym progra-
mie dzialari marketingowych,
ale dla czeséci firm w naszej
branzy marketing jest pojeciem
- »workiem”, okresleniem bardzo pojemnym, cza-
sami niebezpiecznie pojemnym, kryjacym dziala-
nia nieetyczne. Gdzie przebiega granica miedzy
marketingiem a patologia i przestepstwem?

- Granicg wylycza prawo i poczucie przyzwo-
itosci. Ja uznaje tylko premie wynikowe, przyzna-
wane na podstawie oceny funkcjonowania calosci
przedsiebiorstwa, jesli wyniki s3 zadowalajace. Sty-
szalem jednak, Ze sa firmy, niekiedy o podobnej do
naszej formie prawno - organizacyjnej, ktore majq
w pozycji koszty” rozmaite .napiwki” dla graba-
rzy czy Zatobnikow:. Jak one to rozliczaja, nie wiem.

dokonczenie na str. 8
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dokonczenie ze str. 7

Nasza firma w realizacji usfug opiera sie calkowi-
cie na dokumentowaniu kazdej formy uslugi i
chciatbym tez otrzymywac od wszystkich podwy-
konawcdw faktury lub rachunki. Przyznam, ze wy-
sunelismy propozycje zawarcia ,umodw-zleceri” z
grabarzami na cmentarzach wyznaniowych, ale od-
mdwiono nam ich realizacji. Jedna z szans na
zmniejszenie zakresu patologii widze w zmieniaja-
cych sie zachowaniach klientéw, ktdre staja sie le-
galistyczne. Z moich obserwacji wynika, Ze klienci
ostatnio coraz bardziej liczg si¢ z groszem, coraz
czesciej sprawdzajg oferty i 2gdaja dokumentowa-
nia kosztéw. Co kiedys nie wypadalo, dzisiaj po-
woli staje sie normg. Miejmy nadzieje, Ze to zjawi-
sko bedzie sie upowszechnialo.

OJedna z niemieckich agencji badania rynku oce-
niata skuteczno$¢ rozmaitych form reklamy przed-
siehiorczosci pogrzebowej i wyszlo na to, ze naj-
lepsza reklama firmy funeralnej jest jej karawan,

Ostatni nabytek firmy - grafitowy bus Renault.

nowy, na bazie samochodu renomowanej marki i
oryginalnie zaaranzowany. Odkad kieruje Pan
przedsigbiorstwem takich samochodéw pojawito
sie w MPUK kilka. Na ktére z nich jest najwiekszy
popyt?

- Najczesciej wybieranymi samochodami
przez rodziny zmarlych sg dwa busy marki Reanault
Tratic. Na nasze zlecenie zostala wykonana cala
czesc stuzgca do przewozenia trumien. Podczas tar-
gow pogrzebowych w Paryzu zauwazylem w aran-
Zacjach samochoddw nawrdt do pewnej celebracji
ostalniego pozegnania, co przejawia sig m. in. w
przeszkleniu karawandw, odsfanianiu i zloceniu
wnelrza, lak by trumna byla dobrze widoczna. Uro-
czyslosc nie ma byc juz, jak przed laty, skromna i
anonimowa. Tej celebracji sluzy tez podstawianie

ekskluzywnej limuzyny dia bliskich, kidra jedzie w
kondukcie tuz za karawanem. To nowy - zapozy-
czony przez zachodnig Europe w USA - zwyczaj,
ale my na jego przyjecie jestesmy juz przygolowa-
ni.

Miejskie Przedsi¢biorstwo
Ustug Komunalnych sp. z o. o.
ul. Redutowa 25, 01-106 Warszawa

Przedsiebiorstwo istnieje od 1945 r. Obecnie jest
spotka miejska (100 % udzialéw miasta). Rocznie
wykonuje ok. 3.700 pogrzebéw. Przychéd - ok. 12
min zt. Zatrudnia 124 osoby, posiada jedenasdcie
punktéw ustugowych, blisko dwadzieécia samo-
choddw pogrzebowych i 12 wozkéw akumulato-
rowych. Firma jest teZ wyposazona w pojazdy i
maszyny specjalistyczne, umozliwiajace m. in. ko-
panie grobéw (wykonuje to np. na cmentarzach
komunalnych w stolicy).

Komputerowy system
obstugi cmentarza
A KWILA"

- teraz dla WINDOWS XP

Wciaz niezawodnos¢ i prostota obstugi,
bezpieczenstwo danych,
szybka informacja o grobach,
pochowanych, zastrzezeniach, prawach
pochowania,
wolnych grobach.

Druk ksiag cmentarnych.

SIDFT”, 00-608 Warszawa
Al Niepodleglosci 214 m. 14/ 15
tel./ fax (0-22) 825-28-13. kom. 0-603/ 788-802

PC-S0OFT s5.-c¢.
Kom. 0-692/ 446-0X0

e-mail: pespil@ pi.onet.pl
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Wchodzi 7% VAT na ustugi pogrzebowe

dokonczenie ze str. 3

TOMASZE SALSKI
prezes PUK ,Klepsydra” sp. z 0.0. w Lodzi
(spitka podmiotéw i osdb prywaltnych)

Polemizuje z tymi przedstawicielami naszej branzy, kté-
rzy sprzeciwiaja sig wprowadzeniu 7% podatku VAT,
Dla przypomnienia, VAT jest wielofazowym podatkiem
obrotowym netto. Jego konstrukda polega na obcigze-
niu podatkiem wszystkich uczestnikdw obrotu, a za pod-
stawg naliczania podatku przyjmuje sig¢ tylko czgsc ob-
rotu (utargu). Utarg jest wigc zmniejszony o wydatki
przedsigbiorcy, ktdre juz byly obciazone podatkiem we
wezesniejszych fazach, chodzi wiec o utarg netto. Roz-
nica, ktdra zostala nazwana , wartodcia dodana” nadala
temu typowi opodatkowania druga popularng nazwe:
~podatek od wartosci dodanej”.

Cheiatbym przekonad Paristwa do stusznosci
wprowadzenia VAT-u dla naszej branzy. Ostatnio jeden
z moich znajnmyd'l, dzialajacych w branzy handlowej,
polecal mi zakup kserokopiarki o wartosci 4.148 zi brut-
to, Z oferty skorzystam, ale dopiero w drugiej polowie
roku, poniewaz dZIEIﬂ] moglbym wprowadzic ja tylko
w srodki trwale, gdyz jej wartoé¢ przekracza kwotg 3.500
zl (wartosé srodka trwalego na 2004 r.). M6 znajomy,
po odliczeniu 22% stawki VAT wprowadzil opisywany
zakup w koszty uzyskania przychodu. Prosze poszu-
ka¢ w pamigdi, ile razy nas takie rzeczy spotkaly? Na-
stgpnym dobrym przykladem jest zakup samochodu do
ustug pogrzebowych. Bardzo popularny Mercedes Vito
za ok. 80.000 21, po odliczeniu VAT, bedzie nas koszto-
wal o prawie 14.500 zt mniej. Dlaczego z tej okazji nie
skorzysta¢?

Jedli przesledzicie Paristwo strukture swoich kosz-
tow, to zauwazycie, ze wigkszos¢ rzeczy i ushug, kidre
kupujemy dla naszych przedsigbiorstw, jest opodatko-
wana 22% stawka VAT (najem lokali, reklama, paliwo,
ushugi telekomunikacyjne, okucia do trumien, kapy).
Obecnie powstaje mozliwos¢ odliczania sobie czedci
owych kosztow. Maprawde jednak duze oszcrednosc 2
tytutu opodatkowania mozemy mied przy nowych in-
westycjach w nasze firmy (np. budowa domu pogrze-
bowego), bo VAT jest typowym podatkiem sprzyjaja-
cym nowym przedsigwzigciom. Oby preferencyjna staw-
ka 7% obowiazywala jak najdluzej!

TADEUSZ CZARTORYSKI
przedsiebiorca pogrzebowy, wspélwlasciciel
Firmy Stolarskiej ,Sarco” w Zambrowie

Siedmioprocentowy VAT jest korzystny zaréwno dla
przedsigbiorcow pogrzebowych, jak i producentiw tru-
mien i urn. Za wyjatkiem ,ryczaltowcow”, wszyscy be-
dziemy mogli odlicza¢ sobie podatek nalozony wcze-
Snigj przez naszych dostawcdw towardw badZ ushug.
Dodatkowsq korzyscig wprowadzenia VAT bedzie ujaw-

nienie obrotu, a wigc dostawcéw (np. drewna) i fak-
tycznych cen. To krok w dobrym kierunku i premia dla
rzetelnych firm, to ucywilizuje rynek. Popieram!

HENRYK JAKOBCZAK
prezes spétki z 0.0. ,Styks” w Lublinie
(spétka os6b prywatnych)

Jak pokazuje praktyka, producenci czy ustugodawcy
czesto podwyizszajg - przy okazji wprowadzenia VAT -
ceny o wysokos¢ nalozonej wilasnie stawki. Zaznaczam,
ze tak nie musi by, bo zalezy to od indywidualnej po-
lityki kazdej firmy. Spélka ,Styks” jest od ofémiu lat
platnikiem podatku naliczonego i nie ma to zadnego
wplywu na wysoko$€ cen za uslugi pogrzebowe. Chee
podkresli¢, ze na niektére ustugi, np. kopanie czy mu-
rowanie grobéw, podatek VAT istnieje od dawna. My-
§lg, ze wprowadzenie podatku VAT unormuje w znacz-
nym stopniu rynek ushug pogrzebowych. Oczywitcie
VAT bedzie niewygodny dla matych firm, bo oznacza
wprowadzenie kas fiskalnych i obowiazku prowadze-
nia realnej ksiegowosd, a to z kolei wigzaé sig bedzie z
ograniczeniem nieformalnego obrotu pienigdzmi. Na-
stapi urealnienie kosztéw u wszystkich podmiotéw pro-
wadzacych dzialalnosd gospodarczg pod szyldem
<ushugi pogrzebowe”.

MICHAL JANKOWSKI
whasciciel Przedsigbiorstwa Uslug
Pogrzebowych i Kamieniarskich , Brédno”
w Warszawie (ryczalt)

Na pewno poniosg wigksze wydatki, zwiazane przede
wszystkim z kasa fiskalng i rozbudowaniem ksiggowo-
sci, a takze z obsluga VAT naliczanego mi przez mura-
rzy. Na zdrowy rozum - ceny pogrzebéw wzrosna o
7%. Przede wszystkim podnios je ~Jyczaltowey”, ajak
Oni si¢ rusza, to ceny wzrosna u wszystkich. Z mojego
punktu widzenia, w §lad za wprowadzeniem 7%
datku VAT, powinien wzrosnad zasitek pogrzebowy
ZUs.

MARIAN KOLCZYNSKI
prezes spitki ,Zielern Miejska”
we Wihocdlawku (wlasnosé miasta)

Uwazam, ze po wprowadzeniu VAT - korzysinego ge-
neralnie dla przedsigbiorczosc pogrzebowej - wzrosng
ceny za ushugi funeralne. Najszybciej tam, gdzie nie ma
duzej konkurendji, natomiast z opdZnieniem w duzych
miastach, gdzie dziala wiele firm i gdzie juz nie wy-
starcza pieniedzy z zasitku ZUS na oplacenie kosztow
pochéwku. Konkurendja bedzie czekac na tego, kto sig
pierwszy wychyli. Kiedy tylko nastapi wylom, lawina
CETOW A I'I.JS-E}F.
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WROCEAW - MUCHOBOR WIELKI:

CMENTARZ OD NOWA

Muchobdr Wielki to nazwa podwroclawskiej wsi o éredniowiecznej metryce. Pierwsza wzmianka o miejscowodci pochodzi 2
1315r. Obecnie teren ten administracyjnie nalezy do Wroclawia. Gotycki (XIVw.), wielokrotnie przebudowywany kodcidt parafial-
ny pw. Sw. Michata Archaniofa do dzi¢ stanowi centrum dzielnicy. Masywna budowla z czerwonej cegly to w terenie charaktery-
styczny punkt orientacyjny, Otoczony jest ceglanym murem obronnym (XVilw) z do$¢ dobrze zachowanymi strzelnicami. Zelazna

brama prowadzi na teren cmentarza przykodcielnego.

Do niedawna na nieczynnym cmentarzo panoszyk sig
wizedobylski bluszcz, Od 2001 roku, deigki staraniom Ksiedza
Proboszeza Andrzeja Nicalka oraz zaangazowaniu wielu ludzi
dobrej woli zazzhy tu wielkie zmiany, Rozpocreto rakrojone na
sreroky skale prace remontowo-konserwatorskie zmierzajgee do
preywrdcenia swietnosci catemiu zabytkowemu zespolowi. Pra-
ce rewaloryzacyjne obejmujg roboty konserwatorskie we wne-
trzu, na zewnairz i wokdol kodciola,

Diigki temu nicceynny, 2amknigty Jui crmentarz, wzno-
wi swe grzebalne funkeje, Jest to rzecz wyjatkowa w Polsce, gdzie
zapelnione cmentarze po prostu zamyka sie | porzuca. W kra-
jach Europy Zachoedniej jest o nie do pomydlenia. Tam na pree-
pelnionych cmentarzach buduje sie kolumbaria, a seczgiki ze
starych grobdw spopiela sig | chowa w niszach urnowych, uzy-
skujac miejsca na nowe pochdwki, ocaywitcie, juz tylko pro-
chdw pa kremacji. Tym sposobem m. in. we Wioszech czynne
sq nadal cmentarze zaloZone w Sredniowieczu (np. cmentarz San
Lorenzo z X1V we).

Prace projeklowe w zakresie nowego zagospodarowania
preykodcielnego cmentarza, majace na celu wprowadzenie ladu
preestrzennego i podniesienie estetyki migjsca, prowadzi arch,
Whesfaw Suropek z Fespolem.

Na cmentarzu nie zachowaly sig Slady historyeznego ukla-
du drdg i Scieiek - po wojnie zlikwidowano tu prawie wszystkie
niemieckie nagrobki. Zatem uklad kompozycyjny nowych alei
otrzymal swobodny, wspdtczesny rysunek.

Plan krystalizuje sie wokd! elementéw zachowanych tj.
kaplicy cmentarnej (13), studni (200, krzyza misyjnego (2], ob-
wiedni pochdwkdw istnigjacych (19) oraz dreew. Skiada sie z
dwdch alei gldwnych: od drzwi kaplicy cmentarnej (13) do kezy-
Za misyjnego (21§ gldwnego wejécia do kodeiola (1al. Tedy pree-
chodzic bedy orszaki zatobne,

Druga aleja polaczy plac przy studni (20} 2 nowoprojek-
towanym wejéciem na cmentarz (6. Skreyrowanie obu alei za-

n hini =

akcentowane roslanie poszerzeniem z monumenten i sygnalur-
ka (10). Pomnik ten upamigtni wszystkich mieszkaricdw Mucho-
boru Wielkiego, od czasdw najdawniejszych az po wspdlcze-
S,

Aleja gliwna, akcentowana jest zimozielonym  dywoplotem.
Pomiesci groby zaslutonych i groby eksponowane po drugiej
stronie Zywoplholu,

MNawierzchnia drogi procesyjnej wokd! kodciota zostanie
wykonana z kostki granitowej o zrdinicowanej wielkoéci oraz 2
phyt kamiennych. Gldwne aleje otrzymajy posadzke z kostki gra-
nitowej, drugorzedne $ciezki zad - nawierzchnie Zwirowa.

W ogrodzeniu cmentarza zaprojektowano kolumbaria (94
- 911 53 1o elementy murowane z czerwone] cegly, 2 motywami
architeklonicznymi nawiazujacymi do wystroju kodciota. Poro-
stawione pomiedzy nimi przeswity wypelnia zelazna krata, W
ten sposdb zachowano lacznodd werokowa z otoczeniem,

Dia osiggnigcia fadu preestrzennego planuje sig udcidle-
nie warunkéw realizacji pomnikdw nagrobnych w obrebie alei
zastuzonych (15), grobéw eksponowanych na tle fywoplotdw,
grobow rodzinnych (11) craz pochdwkdiw w kolumbariach{9).
Warunki te dotyczg wielkosci | barwy nagrobkdw. Pochdwki umo-
we zwykbe wewnatrz kwater (17) realizowane bedy bez szcze-
galnych wymogdw plastycznych, grupowane wadluz dciezek
oElowami do glow”.

Charakter migjsca tworzyé bedy elementy malej archi-
tektury - murki, tawki, oslona placu gospodarczego, elementy
ogrodzenia oraz nowe nasadzenia zielone,

Podsumowujac: calodd terenu, wyjawszy stary czesd
cmentarza, preeznaczona zostanie wylacznie na pochdwki urn,
Powstaja kolumbaria z 1510 niszami do pochdwku um. W kaz-
dej niszy bedzie mozna zlozyd jedna umg. Wkomponowane w
mur okalajacy cmentarz, kolumbaria s réinej wielkosci i wyso-
kodci. Zrddnicowana jest tez ilodc nisz w kazdym z kolumba-
ricivy,

Ip | element pow. [m2] LIWE

1. | powierzchnia zabudowana lacznie 708,19 | wtym kosciol i kaplica istniejaca

2. | komunikacja: drogi | sciezki 367000 | wtym droga procesyjna woko! kosciola

3. |kwatery grzebalne 209481 | obejmuje stare i nowe pochowki
razem powierzchnia cmentarza 6473,00

bilan nych

p__| element Bostisztuk] | wymiary uwag)

1. [ groby w alei zashizonych 80 60x60 co 40 cm poz.15 planu

2. | groby na tie Zywoplotow B0 B0xB0 co 40 cm poz.14

3. | groby uzupelniajace 60 60x60 co 40 cm poz.18

3. | groby rodzinne ,na wiecznost' 68 100x100co 40cm | poz.11

4, | pochowki indywidualne zwykle 980 6040 co 40 cm poz. A7

5. | pochowki w kolumbariach 250 nisza S0x50x50 cm | poz.9A - 8J
razem nowoprojektowanych pochowkow 1510

Jednostka projektowa: archis, rracownia Projektowa

mgr inZ. arch. Wiestaw M. Suropek, ul. Kobataja 24/1lp, 50-007 Wroclaw
telffax (071) 344 67 59; tel_ {071) 79 21 087, kom, 0605 96 66 96, e-mail: archis@archis.com.pl
Arch. Wiestaw Suropek, Opracowanie graficzne elementéw projektu: arch. Wiktoria Filipiak
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Unikalny obiekt tego rodzaju w Mafopolskiem

Sucha Beskidzka:
otwarcie prywatnego Domu Pugrzabowego

Anna i Hanna Mirek, wlaiciciele Firmy Pogrzebowe  Kir”, otwo-
rzyli wiadnie w Suchej Beskidekiej (siedziba powiatu na Podha-
lu, woj. matopolskic} Dom Pogrzebowy. To pierwszy tego typu
kompleksowo wyposaiony prywatny obiekt funeralny w woj.
matopolskim. Znajduje sie on w sasiedziwic cmentarza para-
fialnego, przy ul. 29 Stycznia, posiada kaplice o powierzchni 35
m kw. (z chdrem zajmujacym 30 m kw.), chfodnie z komora
chtodnicza na 6 cial, laboratorium do wykonywania balsamacji
i kosmetyki posmierinej. Kaplica moie pomiescic ok, 100 uczest-
nikdw wroceystodci zatobnej. Pardstwo Mirkowie siinansowali
te inwestycie w catodei 2 wlasnych drodkdw.

Budowe Domu Pogrzebowego poprzedzily wieloleinie sta-
rania - a to o grunt wywalczono tylko dzieszawel, a o o lokalizacje |

wreszcie o zezwolenie na budows, Budynel - zaprojekiowany precz
iné. arch. Andrzeja Kaczmarczyka - nawiazuje swym stylem do ar-
chitektury regionu Podbeskidzia, Obrazuje 1o m, in, dwuspadowy
dach z diugimi sirzechami, a takie zdobne wykoriczenie szezyidw i

krokwi. Zdaniem Henryka
Miirka, forma i wyposaienic
obicktu umodliviag godm
-1 zachowwujace lokalne obwy-
CZape - pofegnanie zmarle:
2o rodzinie i najblizenym.
Istniejgca od 1985
r. Firma Pogrzebowa Kir"
nalezy do najwigkszych
na Podhalu, Ma filie w Jos-
danowie, Makowie Pol-
halariskim i Maprawie,
Swiadczy tez ustugi w
oiciennych powiatach:
myélenickim, nowotar-
skim, wadcwickim. Posia-
da nowoczesne karawany,
salon trumien | kwiaciar-
nig z chiodnia na kwiaty,
wikonuje led creslo pree-
wiozy migdzyvnarodowe,

Anna i Henryk Mirek
Firma Pogrzebowa , Kir”

centrala:

34-200 Sucha Beskidzka, ul. Pitsudskiego 15
tel./ fax (0-33) 874-15-36
internet:www.kirmirek.com.pl
e-mail:biuro@kirmirek.com.pl

Niemen w katakumbach na Starych Powazkach

Prochy koléjinego wielkiego Polaka spoczgly na cmentarzu Stare Powazki w Warszawie: 30 stycznia 2004 r. urng z popiolami
artysty - muzyka i pietniarza, Czeslawa Niemena, zamurowano w jednej z nisz historycenych katakumb. Niemena Zegnalo
przeszio 3 tys. os6b, a nisze z jego prochami zasypano wieficami i wigzankami. Do dzisiaj prevkrywa ja stos kwiatéw, z tablica na
szczycie, opatrzong cytatem z norwidowskiego rapsodu dedykowanego gen. Bemowi: ,Cremu cieniu odjezdiasz...”, ktdremu to
ubworowi Niemen nadal forme muzyczng. W wybudowanych u schyltku XVII w. - i rozbudowanych w 1837 r. - katakumbach
zawsze chowano wielkich, W trumnach badZ umach spoczywaj tu seczatki rodziny kréla Stanistawa Augusta, wybitnyeh pm
rzy, muzykow, dzialaczy, a takze projektanta nekropolii - Dominika Merliniego. Kamkumb'.' majq 200 m dhugosci, 5k+.1.in;'1 sig
kolebkowo sklepionych wnek, zbudowanych szeregowo w 5 - 7 kondygnacjach. Grob Niemena znajduje sig pod niszy z prochami
aktora i rezysera, Aleksandra Bardiniego i w sasiedztwie grobowea Jerzego Waldorffa, krytyka muzycznego i niezrdwnanego
opiekuna spolecanego Starveh Powazek.
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@ GENERALNY PRZEDSTAWICIEL NA POLSKE

Jerzy Furmanczyk
ul. Cmentarna 1a, 72-200 Nowogard
tel./fax (0-91) 392 17 67
rok. zal. 1991 tel. kom. 0-602 350 318
e-mail: jfnrowogard@poczta.onet.pl
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'7' (R) Przedsigbiorstwo Produkcji, Handlu i Ustug

Firma Jakobczak

Monika i Artur Jakébczakowie, 05-070 SULEJOWEK k. Wi , ul. Starzynskiego 4
tel./fax (0-22) 783 58 06, tel. kom. 0-601 zﬁz'ﬂ-l gk

e-mail: jakobczak@abj.pl www.abj.pljakobczak

i "y
rianskasls

(pracujemy 7 dni w tygodniu) T
Znany producent odziezy dla stuzb cmentarnych i pogrzebowych oferuje szeroki wybor peleryn,
kurtek, garnituréw dia zalobnikéw, a takze garnitury, garsonki i galanterig dla zmartych i ich rodzin.
W specjalnej ofercie odziez do kremagciji o oryginalnym wzorze

Kombinezony genronne i i specfalin odziez
dly pracownikow przecnowalnt zinartyen orz ogert

Ceny absolutnie konkurencyjne. Korzystne warunki platnosSci
Dostawy wlasnym transportem, a takZze poczta za zaliczeniem
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Ging Iwie lapy na Cmentarzu Zydowskim

Na Cmentarzu Zydowskim przy ul. Okopowej w Warsza-
wie ging od listopada 2003 r. kamienne i metalowe lwie
fapy, ktdre podpieraja phyty nagrobne, majace forme wy-
kutych z kamienia trumien. Najwiecej kradziezy - jak po-
informowat nas kierownik kirkutu, Przemystaw Szpilman
- dokonano w XIX-wiecznej kwaterze 20. Rabunki odby-
wajg sie tez w kwaterze 26., 10. i 9. Do potowy lutego
2004 r. obrabowano z lwich tap 35 rabytkowych grobow-
cow. Ogromna strata byto tez zniszczenie - wykonanego
z bialego marmuru i odrestaurowanego na poczatku lat
90. - baldachimu nad grobowcem Jakuba Eigera z 1888 r.
Ukradziono jedna z marmurowych kolumn podpierajacych
kamienny baldachim, a resrte konstrukgji roztrzaskano.
Pieniadze na konserwacje tego grobowca zbierano przez
kilka lat.

Zdaniem P. Szpilmana, kradzieze lwich tap doko-
nywane 53 na zamowienie Jkolekcjonerdw™ § firm kamie-
niarskich, kidre ozdabiajg nimi we wznoszonych rezyden-
cjach kominki badZ inne elementy architektoniczne wy-
posazenia. Plyty nagrobne unoszone sg przez zlodziei le-
warkami samochodowymi, a lwie lapy s3 transportowane
pod mur od ul. Miynarskiej taczkami bad# sankami.

Administracja kirkutu zglasza kazda kradziez poli-
cji, ta jednak wzbrania sie przed podjeciem dledziwa, za-
nim nie otrzyma informacji o whadcicielach grobdw, ich
prawie do pochowku i wnoszonych oplatach. Jest to zada-
nie bezmysine, poniewaz wilasciciele tych z reguby XIX-
wiecznych grobowecdw zostali zgladzeni podezas Holo-
causty, zamordowani w getcie badZ obozach koncentra-
cyjnych. Ma proshy Warszawskie] Wyznaniowe] Gminy
Lydowskiej o fundusze na calodobowa ochrong nekropo-
lii nie odpowiada teZ prezydent miasta. - Chodzi nam nie

tvle o pieniadze, ile o zwigkszenie patroli policfi i strazy
miejskiej wokdl cmentarza, mieszczacego sie praktycznie
w cenlrum miasta - mowi kierownik Szpilman.

- Dezywiscie, zatrudnimy ochroniarzy | sprowadzimy spe-
cjalmie szkolone psy, ale wlasnymi sifami nie upilnujemy
tef agrorne) nekropolil,

Gmina zydowska sama ponosi duze wydatki na
ochrong i utrzymanie tego historycznego cmentarza, ale
potrzeby przekraczaja mozliwosci. Kirkut - ktéry obejmuje
33 ha i 250 tys. grobdw - jest zalesiony i zakrzaczony, co
ulatwia jego penetracje ztodziejom. Sprzyja im tez brak
bliskiego sasiedztwa osiedli ludzkich przy czesci ul. Mby-
narskiej. | tak oto - praktycznie na oczach wszystkich, pod
okiem komendy policji przy ul. Zytniej, ging bezcenne
pamiatki po zamordowanym narodzie,

Z tego nagrobka zlodzieje zdofali ukras¢ tylko dwie fﬂp}f..

Duze kolumbarium powstalo na Cmentarzu Dowazkowskim

160 nisz, kazda na cztery urny, nowe miejsca na pochdwki 640. zmartych - dzieki inwestycji zarzadu parafii przepet-
niony juz historyczny Cmentarz Powazkowski przyjmuije zlecenia na pogrzeby w nowych grobach, pod warunkiem, e
sktadane beda w nich urny z popiotami po kremacji.

Pa wybudowaniu wspomnianej Sciany Pamieci, ktora usyluowano przy murze cmentarnym przy ul, Spokojnej,
tuz obak wylano juz fundamenty pod kolejne kolumbarium, tez 160-niszowe. Jedli nisze bedy sie sprredawac, powslana
kolejne kolumbaria, co rozwigze problem braku miejsc na Starych Powagzkach. W ciagu kilku dni sprzedano 4 nisze w
nowo powstalym kolumbarium, Jedna nisza kosztuje ok, 6 tys, zi,
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W formie ,$ciany pamieci”, obelisku, rotundy

GOTOWE RODZINMNDNMNE
Z PRACOWNMNI

Znany producent urn metalowych, prowadzacy w Poznaniu Pracownie Wzor-
nicza Blacharstwa Zdobniczego, inZ. Piotr Szmyt, rozpoczal w 2003 r. wy-
twarzanie gotowych kolumbariéw rodzinnych. Wykonuje je i montuje w
trzech formach (,,$ciana pamieci”, obelisk, rotunda) - pod nadzorem autor-
skim P. Szmyta - Marian Zajac, wiadciciel firmy , Kamieniarstwo Nagrobko-
we"” w Tokamni (woj. matopolskie). Gotowe kolumbaria zamontowano juz w
na Cmentarzu Komunalnym w Koninie (Wielkopolskie) i na Cmentarzu Ra-
kowickim w Krakowie, a wiosna br. beda instalowane na cmentarzach w
Olkuszu (Matopolskie) i we Wiodawku (Kujawsko-Pomorskie).

AT A JEDWARN EF LA RE e

e KOMPUTERDWY TH

Rzemiesinik z Poznania pro-
ponuje dwa rozwigzania swych
.nekropolii /grobowcdw rodzin-
nych”: kolumbarium do ustawienia
na kwaterze pojedynczej albo ko-
lumbarium na kwaterg podwdijna.
Na bazie tego systemu modulowe-
go mozliwe jest budowanie kolum-
bariow o innych wymiarach oraz
stale ich rozbudowywanie. W oce-
nie fachowcdw 2 branzy, lakie za-
gospodarowanie kwater na cmen-
tarzach, zwlaszcza przepetnio-
nych, jest sposobem godnym po-
lecenia.

Na ostatnich targach pogrze-
bowych w stolicy Dolnego Slaska
o produkcie inz. Szmyta pochleb-
nie wypowiedzial sie metropolita
wroclawski, kardynal Henryk Gul- -

TR v . Liw i T
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LUMBARIA

binowicz. .Nekropolie /grobowce
rodzinne” docenila tez targowa
komisja konkursowa, nagradzajac
projekt zlotym medalem.

Jak informuije Piotr Szmyt, w
ramach jego oferty sporzadzana
jest koncepcja architektoniczna dia
konkretnego miejsca na cmenta-
rzu, uwzgledniajgca ewentuainosc
dalszej rozbudowy, a takze kom-
puterowa wizualizacja przyszlej
inweslycji wraz z infrastrukturg to-
Warzyszacy.

(Adres i kontakt z P. Szmytem - re-
klama na Il barwnej okfadce).

Kolumbarium rodzinne na grib po-
dwdjny (8 nisz): szer. 210 cm, grub.
50 cm, wys. 170 cm. Materiaf: piasko-
wiec. Widok po demonitaiu piyt za-
mykajacych. Plyly - czarny granit,
przytwierdzane rozetami z mosiadzu.

o

e LY

i

A

Kolumbarium rodzinne dwustronne”, T6-niszowe, na Cmentarzu Komunal-
nym w Koninie. Obok obiektu inz. Piotr Szmyt.
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Powstat jedyny dom pogrzebowy w regionie $rodkowo-wschodnim

Imponujace funerarium firmy ,,Styks” z Lublina

6 lutego 2004 r. spotka z o. 0. ,Styks” otworzyla na
wschodnich obrzezach Lublina, przy Drodze Meczen-
nikéw Majdanka 71, w bliskim sasiedziwie cmentarza
komunalnego na Majdanku - wielki dom pogrzebowy
i jednoczesnie swoja nowa centrale. Inwestycja jest - i
ze wzgledu na jej charakter, i koszty, i spoleczne zna-
czenie - wyjatkowa, stad w uroczystodci otwarcia tego
prywatnego funerarium uczestniczyl wojewoda lubel-
ski Andrzej Kurowski, prezydent miasta Andrzej Prusz-
kowski i ks. pralat Tadeusz Pajurek, oficjalny przed-
stawiciel Jego Ekscelencji Arcybiskupa Lubelskiego J6-
zefa Zyciniskiego, ktéry konsekrowal budowle. Otwie-
rali oni dlugg, bo liczaca ok. 80. oséb liste, prominent-
nych gosci, ktdérzy zapoznali si¢ z architektura i wypo-
sazeniem tego specyficznego i jedynego na ,dcianie
wschodniej” obiektu.

l..'.:_...

Dom funeralny ,Styksu” ma 500 m kw. i zostal
wybudowany od podstaw w ciagu péltora roku, wedlug
projektu inz. arch. Izabeli Tarki. Znajduje si¢ w nim sala
pozegnari, nowoczesna chlodnia, laboratorium sekeyjne,
biura firmowe i obslugi rodzin, salon wystawowy akce-
soridw pogreebowych, kwiaciarnia oraz zaplecze tech-
niczne z wygodnym parkingiem. Obiekt posiada tez duzg
sale, w ktorej moizna organizowad zaréwno konferencie,
jak i stypy” dla uczestnikdw uroczystodci zatobnych.

Firma ,Styks” od 13. lat wykonuje kompleksowe
ushugi pogrzebowe. Prowadzi ja trzech wspéinikéw: Hen-
ryk Jakébezak (prezes zarzadu spétki, prawnik z wy-
ksztalcenia, z ukoriczong aplikacjg sedziowska), Jacek
Sebczak (dr prawa, pracownik naukowy na Wydziale
Prawa i Administracji UMCS w Lublinie), Zbigniew Sta-
chyra {(wiceprezes, z wyksztalcenia inzynier). , Styks” jest
- oprocz spotki PUK i Zakladu Pogrzebowego ,,Charon”
- jedng z najwigkszych firm w Lublinie i wojewddziwie.

Najpierw mial forme spolki cywilnej, pdéniej akeyinej,
obecnie jest spétka z 0. 0. Prace utrudnialo mu rOZPIo-
szenie punktéw obstugi, biur oraz dzierzawionych
chiodni i zaplecza. Wspdlnicy uznali w koricu, Ze tylko
konsolidacja przedsigbiorstwa zmniejszy koszty i umos-
liwi jego dalszy rozwdj.

»Na zachodzie Europy i w Ameryce Péfnocnej bran-
za ushug pogrzebotych stanowi potezng galgZ gospodarki -
miwi Henryk Jakdbezak, prezes Zarzqdu ,Styks” sp. z 0. 0.
= Dziafajg tam wielkic koncerny pogrzebowe, notowane na
gieldach, majgce szybki dostep do tanich linii kredytowych i
dysponujgce olbrzymimi srodkami pienigznymi. Uwazam, e
= po maszym wejsciu do Unii - pojewienie sig takich firm na
naszym biednym rynku polskim jest tylko kwestig czasu.
Jestesmy lakomym kgskiem dla zagranicznych potentatw, z
naszynti wtalentowanymi, rzutkimi menedzerami i Pracom-

L 1

fym personelem, przy jednoczesmym braku kapitatu, bazy i
wnicjetnosci marketingowych. Dlatego my ogrommym wy-
sifkiem finansowym i organizacyjnym zbudowalismy ten
obiekt, by sprostac m. in. zachodwief konkurencji. Spetnia on
wszelkie swiatowe standardy odnoszgee sig do usfug pogrze-
bowych. Umozliwia godne, estetyczne i profesjonalne poze-
gnante zmartych”.

Zdaniem H. Jakébczaka, w branzy pogrzebowej
bedzie coraz mniej miejsca dla firm dziatajacych w
wszarej strefie”, nieposiadajacych niezbednego zaple-
cza, zatrudniajacych Zalobnikéw ,na czarno”, lapia-
cych rodziny zmartych przed szpitalami, cmentarza-
mi, w urzedach. Odbija sig to na jakosci Swiadczo-
nych potem ustug, ktére - mimo ich bylejakosci - sa
drogie. Ale czas pozyskiwania klientéw ,lapankami”
juz sie koriczy. Inwestujcie w profesjonalne siedziby
- apeluje Jakébezak - bo za pare lat wypadniecie z ryn-
ku.
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Kultura pogrzebu

Pochowek w

Skoro wyznawcdw islamu mamy juz okoto miliarda, czyli
piata czeé¢ catej ludzkosci, to czas najwyzszy zeby poznad
zwyczaje i tradycyjne obrzedy towarzyszace Smierci w tym
kregu kulturowym.

Wokat umierajgcego zazwyczaj gromadzi sig cala
rodzina i przyjaciele z wylaczeniem dzieci i kobiet w okre-
sie menstruacji. Ktos z obecnych glosno recyluje trzynasty
sure Koranu, kitra wspiera czlowieka w chwili émierci i po-
maga mu odejéc. W Maroku wkiada sig umierajacym do usl
odrobine miodu i wody, co ma uczynic smierd fatwiejszg i
jednoczednie nie dopuscic szatana, kidry czuwa w pablizu
#eby porwad dusze do piekla. Oczy i usta zmarlego trzeba
zamkna¢ natychmiast po $mierci, bo zaniedbanie tego obo-
wiazku moze spowodowad rychia $mierc kogos z czlonkdw

islamie

skiego postu, czyli w ramadanie. Trzeba wiedy umyc sie do-
kladnie i wiozyc czyste porzadne ubranie. Pomnik na gro-
bie moZna postawic dopiero w czterdziesci dni po pogrze-
bie.

Wyznawcy islamu wierzg w o, Ze po wyjsciu zalob-
nikw 2z cmentarza pojawiajg sie aniolowie, kiérzy spraw-
dzaja zmarlego. Czeslo wigc zostawia sig przy grobie jakas
madry osobe, ktdra podsuwa zmarlemu wlasciwe odpowie-
dzi na zadawane pytania.

Wedtug tradycji islamu Smierd jest poczatkiem nowe-
go zycia, kidre zalezy od naszego postgpowania w Zyciu
doczesnym. W sensie filozoficznym prawy czlowiek w grun-
cie rzeczy nie umiera, W Koranie napisano: ,Czy sadzisz,
7e stworzylismy ciebie na prozno i ze ly moZesz nie powra-
ci¢ do nas?” Wseystkie ludzkie czyny zostang zapisane w

rodziny. Teraz najblizsi catujg zmartego w czolo albo w po-
liczek i przekazujg cialo .

osobom, kitdre umyjg i
ubiorg zwioki.

Potem trzeba zto-
zy¢ zmartego w osobnym
pomieszczeniu i owingd w
biaty catun. Po okadzeniu
pokoju nalezy zapali¢ parg
dwiec i zamkngd drzwi. W
Maroku kobiety zaciynaja
swoje lamenty w tym wia-
inie crasie | MmusEy Zawo-
dzic az do chwili wyniesie-
nia ciala z domu. W in-
nych krajach muzulmarn-
skich placzki biorg udziat

- Keledze czyniw crlowie.
ka", kidra po dmierci be-
dzie opladat Allach, Bogo-
bojni trafig do raju, kidry
jest wyrazem wszystkich
tesknot i marzen ludzi zy-
jacych na pustyni. Tak
wigs musi to by niezwy-
kle pickny oprdd z liczny-
mi rzekami 1 strumykami,
oraz dorodnymi drzewa-
mi, ktdre rzucaja cien,
ofiarowujac jednoczeinic
chidd i smaczne owoce,

§ Do raju trafia megzczyini i
kohiety. Wszyscy beda

tylko w ceremonii pogrzebowej na terenie cmentarza.

Cialo skladane jest do grobu albo w pare godzin po
smierci, albo w kilka dni p6#niej. Najczescie] dzieje sig to
nastgpnego dnia, Tylko w niektérych krajach muzulmarniskich
ciata kobiet i dzieci skfadane <3 do drewnianych trumien.
Majczescie] w grobie ukladane jest cialo owinigte tylko w
calun z bawetny, jedwabiu lub welny.

Kondukt zalobny zlozony z rodziny, prayjaciol i przy-
padkowych przechodniéw towarzyszy zmarlemu w drodze
do meczetu. Po krétkich modlach wszyscy ida na cmentarz.
Zwioki ukladane s3 w grobie tak, aby twarz zmarlego byla
skierowana w strone Mekki. W niekitérych krajach wi przed
zasypaniem ziemiq skrapiano cialo woda lub posypywano
piaskiem.

W duzych miastach naleinosc za postuge przy po-
grzebie musi by¢ uregulowana przed wyjsciem z cmgnita-
rza, Zaptate otrzymujg recytatorzy Koranu, placzki, woZni-
ca lub szofer. Na wsi i w malych miasteczkach zamiast pie-
niedzy rozdawane sa ubrania i jedzenie.

Stypa wyprawiana jest tylko w niektdrych krajach mu-
zulmaniskich. W innych przez trzy dni po pogrzebie nie wol-
no gotowad nic oprécz wody. Podczas trwania zaloby (od
paru dni do calego roku) obowijzuje zwyczaj rozdawania
jalmuzny.

Groby odwiedzane s najczeécie] podezas muzutmar-

wiedli niezwykle szczesliwe Zycie. W Koranie znajdziemy
opis istot rodzaju zenskiego nazywanych mianem ,hur”, co
oznacza czysty albo jasny. Od tego stowa pochodzi nazwa
hurysy, bedacej symbolem wspanialej kobiety o niezwykle]
urodzie, kidrg uznaje sie za blogostawieristwo dane czlo-
wiekowi w raju przez Allacha.

Najwazniejszym wydarzeniem po Smierci bedzie dia
muzutmanina spotkanie z Allachem. W tym celu nalezy przez
cale zycie gromadzic¢ dobre uczynki, ktdre Bdg wilasciwie
QCeni.

Zly czlowiek trafi do piekla skladajacego si¢ z sied-
miu credei. Z kar pickielnych wymieniane jest najczedcie]
wrzucenie do otchlani, spalenie w ogniu lub zmiazdzenie
potezng sily.

Podobno Mahomet zwalczal poganiskie zwyczaje wy-
wodzace sie z tradycji babiloniskiej i Asyryjskiej. Nie zdolal
jednak wykorzenic halasliwego demonstrowania zaloby ani
zachowanego do dzié w niektérych krajach muzulmariskich
zwyczaju grzebania zmarlych po uphywie paru godzin od
chwili émierci, Prorok zalecal modly w czasie pogrzebu i
ten zwyczaj do dzid obowigzuje wszystkich wyznawcow is-
lamu, bez wzgledu na to, w jakim kraju chowaja swoich
zmarlych.

A Danecka



12 T renerus MEMENTO
Administratorzy cmentarzy i przedsigbiorcy pogrzebowi wspieraja rehabilitacje dzieci niepefnosprawnych

Liezme wplaty ma konto Fundacji
nWszystko dla Driecei”

Redakcja ,Memento” otrzymala od znanej Fundacji
~Wszystko dla Dzieci” list z serdecznymi podzigkowania-
mi dla 75. przedstawicieli i firm brany cmentarno - po-
grzebowej. Odpowiedzieli oni na jej apel, wplacajac na
konto Fundacji ,WdD" darowizny na opieke nad jej pod-
opiecznymi i ich rehabilitacje. Od poczatku br. do 6. lute-
g0 2004 r. zasililifcie Pafistwo Fundacje kwots 2.836 z1! Pie-
nigdze te umozliwiy dofinansowanie dwutygodniowych
turnusdw rehabilitacyjnych dla pierwszych kilkunastu
matych pacjentéw, poszkodowanych przez los - cierpiacych
na porazenie mézgowe, urodzonych bez korficzyn lub z ich
wadami, okaleczonych w wypadkach.

~Rafalek ma 3 latka - czytamy w lifcie Fundacji. -
Mieszka w nadbuzariskiej miejscowosci. Urodzil sig bez
raczek, z wadami kosiczyn dolnych. W Warszawie prze-
szed! cigtka operacje stawu biodrowego, czeka go teraz
dlugie leczenie i rehabilitacja w Ciechocinku, co wsp6lfi-
nansuje Fundacja ,WdD”". Fundacja, ktéra dziata od kil-
kunastu lat i opiekuje sig¢ wieloma takimi niepelnospraw-
nymi pacjentami, prosi - za naszym podrednictwem - o dal-
sze darowizny, w kwocie 20 z1 (i wigcej) lub o dary rzeczo-

Donatorzy indywidualni: Zenon Adamski (U

we (zabawki, stodycze, zeszyty, tomistry, dlugopisy, uiy-
wana odziez, obuwiel. Dajmy wspélnie tym dzieciom - naj-
czgsciej z biednych i nierzadko niepelnych rodzin - szanse
na leczenie i na bardziej samodzielne zycie!

Tytut przelewu: Pomaoc dzieciom niepelnosprawnym

02-790 Warszawa, ul. M. Sengera _Cichego” 14/ 2 a
tel. (0-22) 649-61-61, fax 648-26-11

http:\\www.wdd.org.pl, e-mail:Fundacja@wdd.org.pl

Na proébe przedstawicieli Fundacyi, publikujemy powizej li-
sty pierwszych darczwicduw = naszej branzy. Kolejng listy opu-
blikujemy w .Memento” po wnicsieni dalszych darowizn.

stugi Pogrzebowe, Rutki), Andrzej Balazy (Dom Pogrzebowy w Zambrowie),

Czeslaw Barafiski (Ushugi Pogrzebowe, Trzebinia), Zbigniew Basifiski (Zaklad Stolarski w Koszalinie), Halina Czartoryska
(Dom Pogrzebowy w Zambrowie), Mirostaw Cichorz (Stolarstwo Trumienne w Skierbieszowie), Krzysztof Dominik (Ushugi
Pogrzebowe, Pasym), Teresa Golebiewska (Zaklad Uslug Pogrzebowych RIP”, Wroclaw), Jerzy Gotthardt (Zgorzelec), Jerzy
Grabiec (Uslugi Pogrzebowe, Tyszowce), Andrzej Grodek (Paskrzyn), Jan Grupinski (Ushugi Pogrzebowe, Wronkd), Piotr
Ibrom (Wyroby Trumienne . Trumstol”, Zawadzkie - Zedowice), Artur Jakébezak (. Firma Jakébezak™, Sulejdwek), Michal
Jankowski (Przedsighiorstwo Ushug Pogrzebowych i Kamieniarskich . Brodno™, Warszawa), Jarosltaw Kawecki (Zaklad Sto-
larski, Ujazd), Teresa Kiepas (Warszawa), Krystyna i Witold Krajewscy {Ustugi Pogrzebowe, Blonie), Wojdiech Krawczyk

(Warszawa), Zbigniew Krawiec (Ostrowiec Swigtokrzy-
cach), Marek Kuzdrzal (Sosnowiec), Jolanta Leja
bowidzki (Zaklad Ushig Komunalnych, Mrago-
w Bystrayey Klodzkie), Zbigniew Majchrzak (So-
gi Pogrzebowe w Krasnymstawie), Szczepan Ma-
na Mendin (Warszawa), Ireneusz Migdat (Toa-
rzéw Wikp.). Slawomir Mijas (Ushugi

tek (Zakiad Pogrzebowy ,Hades”, Jasho), Stani-
brzyri), Leszek Ostrowiecki (Zaklad Pogrzebo-

ski (Uslugi Pogrzebowe, Wegrow), Mariusz Po-

QERAC/,

-

ski), Bozena Kujawa (Zaklad v w Katowi-
(Ushugi Pogrzebowe, Kurhel Polkiriski), Z. L. Lu-
wo), Malgorzata bukawska (Ushugi Pogrzebowe
snowiec), Stefan Majewski (Kompleksowe Uslu-
slakiewicz (Uslugi Pogrzebowe w Lodzi), Iwo-
leta Podmierina i Tanatopraksja  Nekros™, Go-
we w Piotrkowie Trybunalskim), Wackaw Ocha-
staw Orzechowski (Zaklad Stolarski, Golub-Dio-
g wy Klepsvdra”, Piricadw), Stanislaw Ozorow-
UV

liniski (PHU _Plastmet”, Rypin), Jan Pigtek (Za-
(Ushugi Pogrzebowe, Lasin), Eugeniusz Podgér-
pek (Kompleksowe Ushugi Pogrzebowe, Kielce),

ski (Zaklad Pogrzebowy, Bialystok), Marek Pa- é
kiad Pogrzebowy, Proszowice), Grzegorz Pinkier
Jan Porycki (Warszawa), Piotr Ratajezak (. Pro Hunting”, Czerwonak), Andrzej Siwek (Zaklad
Stolarski, Nowy Dwdr Mazowiecki), Barbara Skorzybét (Grudzigdz), Pawel Sobota (Ustugi Pogrzebowe, Kamien-
na Gdra), Roman Sottopietra (Ustugi Pogrzebowe, Klonowskie - Staniszeze Wielkie), Barbara Stachurska {(Warszawa), Krzysztof
Solecki (Kurzeléw), Henryk Szymezyk (Ushugi Pogrzebowe, Dzialoszyn), Roman Tamowski {(Ustugi Pogrzebowe TaRom™,
Wroclaw), Wikter Tyszko (Uslugi Pogrzebowe, LomZa), Roman Walas (Uslugi Pogrzebowe, Radomsko), Piotr W. Wigckow-
ski (Uslugi Pogrzebowe, llawa), Stanistaw Wiktorko (Zaklad Pogrzebowy  Nowe Zycie”, Ketrzyn), Franciszek Wirkus (Za-
klad Stolarski, Bytdw), Tadeusz Wojciechowski (Ushugi Pogrzebowe, Andrzejewo), Stanistaw Wojdyla (Zaklad Pogrzebowy
~Hades", Jaslo), Albin Zawiasa (PW _Nibla”, b&dZ), Andrzej Ziemniak (Przemy).

ipl 1 zhi i Firma _Kadex™ w Topoli Krdlewskiej; Lodzki Zaklad Ushyg Komumabmech;
~Park Pamigci” Ushugi Pogracbowe i Kremacyjne sp. z 0. 0. w Rudzie Slaskiei; pracownicy Zarzadu Cmentarzy Komunalnych w
Warszawie; Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej sp. z 0. 0. w Goleniowie; Przedsighiorstwo Gospodarki Komunalnej sp. z o.
0. w Tamobrzegu; Przedsigbiorstwo Pogrzebowe . Agawa” w Skawinie; PW  Komunalnik” sp. z 0. 0. w Bialej Podlaskiey Zaklad
Gospodarki Komunalnej w Czaplinku; Zaklad Komunalny w Sopocie; Zaklad Ostatniej Poshugi . Calun™ w Zakopanem; Zaklad
Pogrzebowy .Oaza” w Czgstochowie; Zaklad Ushug Komunalnych w Szczecinie: Zaklad Ushug Pograebowych _Arkadia™ w Olsz-
tynie; Zaklad Ushug Pogrzebowych . Ava™ w Zarach; Zaklad Zieleni Miejskiej sp. z 0. 0. w Rudzie Slaskiej.
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Cmentarz na miare XXI wieku
czyli jak utatwi¢ prace administracji
i spacerowa¢ w komputerze po cmentarzu

Zgodnie ze zmiana ,Rozporzadzenia Ministra SWiA z 1.08.2001 w sprawie sposobu pro-
wadzenia ewidencji grobéw” z dn. 21 lipca 2003 roku zarzadcy cmentarzy komunalnych
moga prowadzi¢ ksiegi cmentarne w systemie tradycyjnym lub informatycznym. Konse-
kwencja tej zmiany jest rosnace zainteresowanie naszych czytelnikéw mozliwosciami
przejécia z tradycyjnego sposobu ewidencjonowania na papierze na ewidencje kompute-

rowa.
Woczesniej prezentowalismy
System Ewidencji Grobow i
Zmartych SEGIZ, obecnie
przyjrzyjmy si¢ blizej korzy-
sciom plynacym z zastosowa-
nia nowych technologii na
przykiadzie systemu EW-
GROB. Podstawowe pytanie
jakie zadaja sobie zarzadzaja-
cy cmentarzami brzmi: w ja-
kim stopniu informatyzacja
zmieni nasza codzienng pra-
ce? Zdaniem Pawla Perza,
twércy EWGROB i wladcicie-
la firmy SYST-KOM, ktéra spe-
cjalizuje sie w opracowywaniu
narzedzi informatycznych
wspomagajacych dzialalnosc
cmentarzy, wdrozenie odpo-
wiedniego oprogramowania to
nie tylko tatwiejsza praca ad-

ministracji czy szybsza obstu-
ga klienta, ale réwniez peina
kontrola nad funkcjonowa-
niem cmentarza.

Te trzy kluczowe korzysci sta-
nowily podstawe stworzenia
systemu EWGROB, ktéry zo-
stal stworzony z mysla o tych,
ktérzy chca prowadzi¢ kom-
pleksowa obstuge pogrzebu
juz od momentu zgloszenia.
EWGROB umotzliwia réwniez
prowadzenie petnej ewidencji
pochowanych i grobéw oraz
obstuge sprzedazy ustug z
mozliwoscig bezposredniego
wystawiania faktur. RéZnice
miedzy systemem EWGROB a
tradycyjnym sposobem ewi-
dencjonowania, mozna po-
rownac do réznicy miedzy li-
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czeniem pod kreska a wyko-
rzystaniem kalkulatora. Spéjrz-
my jak wyglada poréwnanie:
Pracujemy z systemem EW-
GROB-

prowadzimy tradycyjne ewi-
dencjonowanie (ksiegi):

* raz wprowadzamy dane,

* dane musimy wpisywac za
kazdym razem od nowa,

* mamy zawsze aktualne dane,
* zgromadzone przez nas dane
dezaktualizujq sie,

* szybko przygotowujemy ra-
porty,

* musimy przeszukiwac wiele
segregatoréw archiwum,

* szybko obslugujemy intere-
santow,

* musimy udac sie do archi-
wum,

* szybko przygotowujemy
dane dla ksiggowosci,

* musimy recznie tworzyc ze-
stawienia faktur, rejestru VAT,
itd.

Dla tych, ktérzy juz wykorzystu-
ja programy finansowo-ksiego-
we, rowniez mamy dobrg wia-
domosc. EWGROB moze
wspétpracowac z dowolnym
programem tego typu!

Oprogramowania nie powinni
obawiac sie réwniez pracowni-
cy dopiero rozpoczynajacy pra-
ce z komputerem. System jest
wyjatkowo prosty w obsludze,
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zawarte w aktualnie uzywanym
przez administracje cmentarza
programie komputerowym. Po-
zwala na bardzo intuicyjne i
czytelne przegladanie danych o

kwaterach, rzedach, grobach i
pochowanych. Dokladnie od-
zwierciedla rzeczywisty sche-
mat cmentarza, co w konse-
kwencji umozliwia drukowanie
aktualnego planu calego cmen-
tarza, konkretnej kwatery lub

nawet pojedynczego rzedu.
Graficzny Plan Cmentarza ula-
twi prace kazdej administracji,
niezaleznie od tego, z jakiego
programu ewidencjonujacego

dodatkowo zas - aby umozliwic
natychmiastowe rozpoczecie
pracy z systemem EWGROB -
wdrozeniu systemu standardo-

e B

wo towarzyszy szkolenie pra-
cownikdw! Cheac jeszeze bar-
dziej ulatwic prace administra-
cji cmentarzy firma SYST-KOM
przygotowata kolejny produkt -
Graficzny Plan Cmentarza.

GRAFICZNY PLAN CMENTA-
RZA... to niespotykane do tej,

8/e/a|<|2|al<]a) <ol

dane korzysta.

pory na naszym rynku rozwia-
zanie! Jest to system raportuja-
cy, ktory w formie graficznej
prezentuje wszystkie informacje Cmentarza firma SYST-KOM

Ze wzgledu na innowacyjny
charakter Graficznego Planu

zdecydowata sie umozliwi¢
potencjalnie zainteresowanym
samodzielne zapoznanie sie z
wersja demonstracyjng tego
iazania. Wirtualny spacer
p@likcyjnym cmentarzu moi-
na @ibyc, wstukujac do prze-
rki WWW adres: http://

=
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Pierwszy w Pols
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SYST-LIOM

ul. Zytnia 73/34
01-149 Warszawa
tel. 0-607 498 8596,(46) 8624209

biuro@systkom.pl
http:/fwwwesystkom.pl
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profesjonalny system do zarzadzania
cmentarzem komunalnym

Nasz system to:

+ wszystkie rejestry prowadzone na
cmentarzu

+ peina obstuga sprzedazy i kasy

+ nowoczesna technologia

+ staly rozwdj aplikacji

+ przepis na zapanowanie nad
zwiekszajacym sie zapotrzebowaniem
sprawozdawczosci

+ wspdtpraca z dowolnym systemem
ksiegowym

+ duzo raportow (réwniez ksiegowych
np. rejestr VAT)

+ praca w sieci komputerowej

Zapewniamy:
* prezentacje systemu
+ wdrozenie systemu
* szkolenia
+ umowe Sserwisowa
+ hot-line
+ przeniesienie danych
z istniejacych rejestrow
komputerowych

Posiadamy:

+ duze doswiadczenie

Nasz system pracuje m.in. na wszystkich cmentarzach ZCK w Warszawie

i, i ——

+ referencje (W-wa, Olsztyn, Gliwice ...)




Dyrekcja Cmentarza Komunalnego w Czegstochowie przy ul. Radomskiejl17 (d=ielnica Lisiniec)
informufe, Z¢ cmentarz Swigdezy usluge spopielenia pwiok - & remacie.

o
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fgc siecente proyviecia Iwiok do kremact Rafedy dostareoyd dokuments

¥ odpis skrdcony akfu zgomn osoby omarlej z USC (pozostaje w archivum Cmentarza)
v kserokopig karty sgonu (ztrona | § 2)
¥ zezwelenie prod : e varrt. If ust @

s = dn, arse rmarhvch

e ," Bk = :_,r:'n'.rn'rn;f ng ﬂ:rmqr_j{

eo clonka rodsing, bgds erpanizaiora ceremonii

v pisemng woly

Hecajgcers stugy kremacy

¥ Aserokepia, 1 pofwierdzeniem ta sgodnosc © oryginafem, dokumentn toisamasci
osaby wyralafqoef zgode na kremace,

v upewainienie fakiag

i Pogroebowego proes osobe uprawniong do pockowani

st prawn WY = 1 3 shvee Q50 r o cmenla

¢ CTMNAEITEN 2 hveh) do zalanienia wezellich formalroicr 2w v ) ch = AFemac)g;
¥ dokument tofsamoici osoby skladajgeef komplet dokumentiw

w Biwrze Obslugi Cwmientarza fnp. kicrowea).

Cialo nalely dowieié w trumnic kremacyjnej (nielakierowanej, pozbawionej wszelkich ozdob i metalowych okué) wraz 2 urng na procky
(pejemnosd nie muigjsza niz ca 3,5 litra).
Prewadzgmy na miejscn sproedat frumien kremacyinych § wrm,

.II.F'-_'-.u'.'.u' i L el s ';\.|'\_'.|i‘!i.'_r-'.'|'.]£r_'|'_| wyder fras: me 43 g ﬂrf{'fr”r. ar 494 ng (Nesna.

Termin kremacii nolely uzgodnic z pracownikiem Biura Obslugi Cmentarza pod nr telefonn:
134 7 366 68 T w pod-. 500 - J6.00 ad ponied=ialku do pigthu, od E00 do 13,00 w soboty

7 o

Cmentarz Komunalny w Czestochowie za ushuge kremacyjng pobiera oplate w wysokosci 600 =/
Whiesienie oplaty moze nastapic w kasie BOC lub na konte Cmentarza Komunalnego w Czestochawie proy ulicy Radomskiej 117:

ING BANK SLASKI o/Cze¢stochowa
nr konta: 49 1050 1142 1000 0022 7333 7788

Rezerwwjqe telefonicznie termin kremacji prosimy o preeslanie wymaganych dokumentow i dowodu wplaty preelewem faksem na nr
134/ 366 68 81

Oryginaly wymienionyvch dokumentow naleSy zlocy¢ proed kremaciq pracownikowi Cmentarza.

Istmicje moZliwasc obecnosci Rodziny § osob najblizszych podczas kremaci - posiadamy salg podelgdowa.
Faks wdziah Rodziny nalesy sglasic weoesnie.

Kierowcy karawandw oczekujqey na odbir urny = prochami majq do dyspozycji pomieszczenie socjalne.

CMENTARZ KOMUNALNY W CZESTOCHOWIE
42-210 Czestochowa, ul. Radomska 117

e-mail:ck@ck-czestochowa.pl, http://www.ck-czestochowa.pl
tel. (0 34) 366-68-79, fax (0 34) 366-68-81




SLASKI ZAKLAD POGRZEBOWY
SPOPIELANIE ZWLEOK

tel. (0 32) 38700 61 do 63
fax. (0 3228195 17 Cé

EIEBT)

EN ISO 9001:2000
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Prosty, latwy i sgybki dojazd

\/ O kaidej porze jestesmy do Panstwa dyspozycji.
7 dni w tygodniu - 24 godziny na dobe

\/ Swiadczymy uslugi kremacyjne
z kompleksowq obstugq

41-902 Bytom ul. Piekarska99
tel. 281 70 13 fax 281 95 17




